' I Recehido, Autus-6 &
| Inclua e nauia,

7018

r
4

// 1¢ Secretario

Assembleia I egislativa do Estado de Rondonia

ESTADO DE RONDONIA
Assemhlélatanier-oo

11 ABR 2018

Protocoic. ‘/\CGEST ULS
Processo: MOOS- _LLS;

PROTOCOLO

Projeto de Lei

AUTORIA: Deputado Rosangela Donadon

Dispde sobre os critérios das taxas
cobradas pelos estacionamentos
terceirizados e privatizados no caso de
extravio de ticket.

A ASSEMBLEIJA LEGISLATIVA DO ESTADO DE RONONIA decreta:

Art. 1° Fica o fornecedor de servigos, independente do ramo de sua atividade, que ofereca
ao publico consumidor 4rea propria ou de terceiros, para estacionamento de veiculos automotores
obrigados a observar as disposi¢des aqui estabelecidas.

Art. 2° Os estabelecimentos de que tratam a presente lei sfo obrigados a manter registros de
entradas de veiculos e em caso de extravio do ticket de estacionamento, serd o mesmo consultado
para que o consumidor seja cobrado apenas pelo tempo de utilizagio do servico.

§1° Fica proibida multa por extravio e reimpresséo do cartfio ou ticket de estacionamento.

§2° O cliente apenas deve pagar pelo tempo de permanéncia do veiculo no estacionamento.

Art. 3° O descumprimento da presente Lei acarretard ao fornecedor multa no valor de
R$1500,00 a ser revertida para o Fundo Estadual de Defesa do Consumidor do Estado de
Ronddnia, criado pela Lei n° 2.721, de 20 de abril de 2012, aplicada em dobro em caso de
reincidéncia

Art. 4° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagfo.
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JUSTIFICATIVA

Os estabelecimentos de nosso Estado estfo usando de mé f& para com o consumidor ao
cobrar multa por reimpresséo ou extravio de ticket de estacionamento, mesmo que o utilizador do
servigo ja o tenha pago. Apesar de ser uma prética comum dos estabelecimentos, o consumidor que
por ventura perca o ticket do estacionamento, nfio pode ser obrigado a pagar um valor de multa ou
taxa pela perda do ticket. Tal cobranga se caracteriza como prética abusiva, nos termos do art. 39 e
51 do Cédigo de Defesa do Consumidor, possibilitando ao consumidor lesado a reparacdo de
eventuais danos e transtornos via judicial. Ocorre que, o controle de entrada e saida de veiculos &
de responsabilidade do estabelecimento comercial que propds fornecer o servico de
estacionamento, assim, em caso de eventual perda do ticket por parte do cliente/consumidor, o
estabelecimento deve ter alguma outra forma que possibilite identificar precisamente o horério de
entrada e saida do cliente. Portanto, o cliente apenas deve pagar pelo tempo de permanéncia do
veiculo no estacionamento, por ser de direito pagar pelo que de fato consumiu, € se a empresa ndo é
organizada a tal ponto de identificar essa permanéncia, ela deve aceitar a declaragdo de
permanéncia que o cliente alegar.

Diante do tema e da responsabilidade fiscal que ele representa, conto com o apoio dos

Nobres Pares na aprovago deste Projeto de Lei.
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