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“Dispoe sobre o pagamento prévio de taxas
ou valores pecunidarios vinculados a
instalacdo, ativacio ou manutencio de
servicos prestados de forma continua, e da
outras providéncias.”

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE RONDONIA DECRETA:

Art. 1°. Proibe os fornecedores de servigos prestados de forma continua, no ambito do Estado de
Rondonia, de exigirem previamente o pagamento de taxas ou valores pecunidrios vinculados a
instalag@o, ativagdo ou manutengdo dos servigos fornecidos.

Paragrafo Unico. Os fornecedores tratados pelo caput deste artigo somente poderdo exigir o
pagamento de taxas ou valores pecuniarios vinculados a instalagdo, ativagfo, ol manutengdo dos
servicos fornecidos apds a efetiva realizagdo destes procedimentos.

Art. 2° Para os efeitos desta Lei, enquadram-se na classificagdo de fornecedores de servigos
continuos:

I — prestadoras de servigos telefonico, energia elétrica, dgua, gas, € outros servigos essenciais;
II — operadoras de TV por assinatura;
IIT — provedores de internet;

Art. 3°. O descumprimento desta lei sujeitara os infratores a pena de multa, aplicada mediante
procedimento administrativo, de R$ 1.000,00 (mil reais) a R$ 300.000,00 (trezentos m11 reais)
considerando a gravidade da infrag@o, a capacidade econdmica do infrator e a vantagem obtida
termos da Lei n® 8.078 de 11 de setembro de 1990.
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Art. 4°. O valor da multa prevista no artigo anterior seré revertida ao Fundo Estadual de Defesa do
Consumidor do Estado de Rondodnia, criado pela Lei n. 2.721, de 20 de abril de 2012.

Art. 5°. Esta lei entrara em vigor no prazo de 60 (sessenta) dias apds a data de sua publicagao.

Plenério das Deliberagdes, 3 de maio de 2017.
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JUSTIFICATIVA
Nobres Deputados!
Projeto de Lei em pauta proibe os fornecedores de servigos prestados de forma

continua de exigirem previamente dos consumidores o pagamento de taxas ou valores pecuniarios
vinculados a instalagdo, ativagdo, ou manuteng@o dos servicos fornecidos.

Pretende-se assim, em primeiro lugar, ampliar a gama de direitos de todos os
consumidores do nosso Estado, garantindo, por conseguinte, que somente sejam cobrados deles
taxas ou valores quando a instalag¢do, ativa¢do, ou manutengdo dos servigos continuos sejam
efetivamente prestados, e ndo em razdo de uma mera expectativa da realizagdo de um servigo.

Isto porque, comumente, os procedimentos de instalagdo, ativagdo, ou
manutenc¢do dos servigos continuos ndo chegam a ser efetivados, seja por culpa da fornecedora,
seja por caso fortuito ou forga maior.

Porém, os valores pelos servicos foram antecipadamente pagos pelos
consumidores que, somente, serdo restituidos tempos depois e, por meio, de um desgastoso
procedimento imposto pelas fornecedoras; o que, sem duvida, causa transtorno e incomodo
desnecessarios aos destinatarios dos servigos.

Por isso, contamos com o apoio desta Casa para aprovacdo deste Projeto de Lei
que protege o direito dos consumidores rondonienses.

Plenario das Deliberagdes, 3 de m(:oztle 2017.
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