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' INDICA AC PODER EXECUTIVO ESTADUAL, COM COPIA A SECRETARIA |
ESTADUAL DE SAUDE - SESAU A NECESSIDADE DE SE REALIZAR
CAMPANHAS DE AGENDAMENTO DE CONSULTA DIRETAMENTE NA
POLICLINICA OSWALDO CRUZ.

QO parlamentar que o presente subescreve, nas formas regimentais indica ao Poder Executivo
Estadual, com copia ao Secretério Estadual de Saulde, a necessidade de realizar Campanhas de
acolhimento e agendamento de consultas, procedimentos cirdrgicos e exames de Alta Complexidade,
diretamente na Policlinica Oswaldo Cruz.

JUSTIFICATIVA

A gestdo publica, como instrumento de agao politica, deve buscar sempre a construgdo de uma

sociedade mais equitativa e democratica. Com a nova forma de agendamento, eletrénico, realizados por
unidade de Salde credenciada, muitos pacientes, vem sofrendo com a espera e a falta de expectativa com
relacdo ao seu atendimente, onde muitos questionam o quanto era mas eficiente eles proprios se
deslocarem ate a policlinica para fazer seu agendamento, j& que ali tinham a certeza de um "sim" ou "néo",
outro ponto que devermnos considerar é a falta de condigbes de muitas unidades de ao realizarem o
agendamento eletrdnico, ficarem responsaveis por contaté-los sendo de certa forma i.r)viézvel, j& gue néo
posSsui recursos para se comunicar (realizar ligages para celular) ou se deslocar ate a residéncia do
paciente {transporte), havendo assim a total falta de comunicacio.
Para que consigamos tal proposta & fundamental que empenhemos esforgos na qualificacéo do
processo de gestéo, entre elas, campanhas de crientacéo de acothimentos junto a populacdo, melhcrando
o rendimento & a efetividade da administracdo plblica, desta forma conseguindo implementar politicas que
impactem positivamente ¢ perfil da Sadde e a qualidade de vida das populacfies, em que a realidade se
apresenta de forma multipla e cada vez mais dindmica, assim como as especificidades do setor Satde, no

as acbes.
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| Diante dos fatos, buscando atender aos pacientes, solicita-se que a unidade venha a realizar um

processo de agendamento interno, que vise atender aos estados emergenciais, assim como implemente o

processo de encaixe para que venha a realizar 0s atendimentos junto aos pacientes que se encontrarem no |

local, quando houver a auséncia do paciente agendado.
Ante ao exposto, agradecemos o apoic dos Nobres Deputados quanio a aprovacéo dest

Proposicao.
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