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Dispbe sobre a vedagéo da inscricao nos cadastros
de restricdo de crédito — SPC e Serasa — do nome
dos consumidores que nao estdo em dia com o
pagamento das contas de 4gua e energia elétrica no
Estado. "

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DECRETA:

Art. 1° - E vedada, no ambito do Estado, a inscricao nos cadastros de restricao de
crédito — SPC e Serasa — do nome dos consumidores que ndo estdo em dia com o
pagamento das contas de agua e energia elétrica.

Paragrafo unico - A vedagdo a que se refere o “caput” deste artigo ocorrera
quando o servigo for prestado de forma direta pela administragao publica ou por meio de
concessionario ou permissionaria ou autorizada pelo servigo publico.

Art. 2° - O descumprimento do disposto nesta lei sujeitara o infrator as penalidades
constantes do art. 65 do Cddigo de Defesa do Consumidor.

Art. 3° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Plenario das liberagoes, 11 de Dezembro de 2012.
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JUSTIFICATIVA

Nobres Pares, temos a grata satisfagdo de submeter & apreciacdo de Vossas
Exceléncias o presente projeto de lei que “Dispde sobre-a vedacado da inscricdo nos
cadastros de restricao de crédito — SPC e Serasa — do nome dos consumidores que nao
estdo em dia. com.o pagamento das contas de dgua € energia elétrica no Estado”.

Este projeto tem como objetivo preservar os direitos dos consumidores, uma vez
que restringe a inclusao, nos cadastros de restricao de crédito, do nome de consumidores
inadimplentes de bens essenciais como luz e agua, pois, quando deixam de pagar essas
contas, ja tém o fornecimento do servigo cortado, o que implica em uma sancao.

O consumidor que tem o nome incluido no SPC ou Serasa é vitima de pratica
constrangedora, além de ficar impedido de executar outras transagées que poderiam
gerar condi¢oes de quitar suas contas e ter esses servigos essenciais restabelecidos.

Essas empresas tém outras formas de efetuar a cobranca dos valores referentes
aos servigos fornecidos, como o ja citado de corte do efetivo servigo, que faz com que o
cidadao, por necessitar do servigo para sobreviver, toma providéncias para alguma forma
quitar o débito.

O proprio pagamento de taxas de urgéncia, para voltar a usar o servigo de forma
mais rapida, implica mais uma forma de punir o consumidor pelo ndo pagamento das
contas.
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Considere-se ainda que essas taxas gerem lucro para a empresa que esta
fornecendo o servigo, a qual, a partir do momento em que as contas sdo pagas, deveria
restabelecer o servigo de imediato, sem a cobranca das contas, por se tratar de servigo
essencial, e por esse prisma, conto com o apoio de todos os Deputados desta Casa
Legislativa para a aprovacao da nossa proposicao.




