ASSEMBLEIA IEEISIIHWI i

RONDONIA
A Casa do Pove

I

!

PLENARIO DAS DELIBERACOES

ESTADD DE RONDONIA
Astambléfa Lagislathm

12028 a7

Pretocalo 0:‘%8 /{33,
Progesta D%’% [‘DDF

PROTOCOLO

AUTOR  DEPUTADO EGCLIDES MACIEL - PSL

Propde qu;: a SE RASA, O "31}( L s e sJthrm .
orgdos de cadustro nepativos sejam wbrigados o g

comunicar %0 vonswmidor, por carta registrada na

modalidade de avise de scoechimento TARL quando g

da negativagio de seu nome.

Art. 19 - Ficam obrigados o SPC. a SERASA S/A e quaisquer oultos drpfioy
de bancos dv dades ou de cadastro negitivos a comunicar ae consemidor, por eserito, atraves de
carta registrada na modalidade de aviso de recebimcno{ AR). o aberiura em scus aequives de
consumo. de cadastro, ficha. registro ¢ dados pessoais sobre ele, no ambito do Estado de
Ronddni.

Art 2° - A gbertura de cadastro. ficha, regisiro « dados possodis, om seus

arquivos de consume, somente poderd ser ofetuada apos o confirmactio de recebimento, polo |

consumidor. da comunicagiio,

Art 37 - A infringéncia deste dispositive fica sujeitos responderem por dunos
1morais.

Art 47 - Lista lei calrard em vigor na duta de sua publicagdo. revouadas as

dispusigbes em contrario,
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Plenario das Deiiberagdes, 10 de Abril de 2007,
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At o gdventa do cddize do Consumidor adn havia ne Brasil texto especilico de lei §

que regulamentasse os buncos de dados ¢ de cadastros de conswnidores.

() Cadigo clege. entre si rol de dircitos bisicos, u informagio do consumidor de
iorma clara & precisa, segundo inciso N1 do art. 6° de sorte que twdo que decoree da relaglo de §
consumte deve ser informade ao consumidor de forma segura ¢ eficaz,

O Pregente projelo objetiva, no dmbite de Estado de Ronddnia. dar etetividade do
Codigo Dirgito do Consumidor, garantide ao consumider uma informugdo segura €. por

| conseguinte, Uma relagko de consumo segura, no que diz respeilo i abertury de Cadasiros negmves
i de consumideres.

0 meio de comunicagio ulilizado por tais drgfos para comunicagio da aberiury do

cadastro, ista ¢, da insergio negativa do nome do consumidor, ¢ a remessa de cartas simples. que §
| ncr sempre chega efetivamente 4s mios do consumidor, ndo cumiprinde a empresa o fiel espirito |
| da lei.

A preocupagdo ¢ mais alarmantc quanda consideremos gs inconkiveis reclamages g

 que chegam avs FROCON'S aos 61gdos de delesa do consumidor e aos juizados especials civeis,
accrea da realizagiio de comprag a erédito, cmpréstimos e oubros tantos contratos com dogumentos

b furtados, roubados ou falsificados. Nestes casos. ¢ gonsumidor jamais serd mformado, e rasdo da §
wiliZzavdo de enderego Takso, da abertura de cadasiro em sew nome, ¥ que inctivas & insegurn o
meio de comumicagio de tals entidades, Com o comunicag@o por CARTA REGISTRADA
muodalidade de aviso de recchimento {AR). o orghio cadastral somente poderd eletuar a aberturs da i'
insericho negativa apds a comprovaglo do recebimento da carta pelo consumidor, deverd buscar |

| cutras providencias,

| Os cadastros megativos devem servir para auxiliar os formnecedores de produtos ¢ )

[ sorvicos, em suas vendas, mas ndo serviv comwo punigio ou disteibuigEc de injusticas. \1cJI10r

| dizendo a abertura de cadastro, nos arquives de consume, deve sor realizadic com responsabilidade.

Segundo © mestre ANTONIO HERMAN DL ¥ASCONCELQOS F BENJAMIM no |
CDE comentado, 6° edigio, Ed, Forense, Rio de Janeiro Paginas 360 a 364, O mesmo autor. ny ‘
citada obva. ¢ ainda texative giae nenhum argwive de conswme pode we tansformar em |
(_URAD{JR DF DIVID*’\S NAQ PAGAS ou "COLETOR DF DLEBITOS™ [pfig |66]
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- Adoz, ainda. referindo-se as inlencBes dos fornecedores atuais que “de ourra parte.
como ja indicamos, deseju-se pela estigmarizagfio crediticis o social, transformar negalivagio om §
i instrumento de cobranga de erédito ¢ ndo mais em mecanismo lepitimo de protecio da
universatidude do crédito ¢ a partir dele, de todo o mereado. E a gualidude expiatdria. de cunbo
privado, que se pretende conferi ans bancos de dados, trago este que viola os principios bisicos da
ordem constitugional {pag 367).
[ justamente esta fungfio expiatéria de ordem privade — usande das palavras do |
| jurista — que o Estado deve Intervir para evitar abusos ¢ desvio de tinulidade, retirando dos ombros
[ dos consumidores o jugo apresser das poderosas empresas cupitalista que ndo se curvam lreate 40s |
principios Je nesso ordenamento juridico. No atual mercado de rabalbo de consumo, o pena §
f degradante dv negativagho em tais cadastros, que retira do cidadfio sun dignidade; vom sendo
§ largamente usada como mocanismo de forga e coerglo para cobranga de créditos oriundos das §
| relagBes consumeristas, de lorma irrcsponsavel, haja vista as indmeras inserigdes indevidas que
vemas quotidianamente,

A lei federal de protegio ao  consumidor, a lei BOVEAM OBRIGA
EXPRESSAMENTE que a abertura de cadastro em nome do consumidor seja a ele comunicada por
escrito, de forma intelegivel, tal como reza o pardgraio 2¢ do citado 43 que diz: a abertura de
cadastro. ficha, registro ¢ dados pessoais e de comsumo deverd ser comunicada por csenlo 4o §
consumider, quande ndo solicitada por ele.

A guestfio ¢ que ay empresas remetem simplesmente canas ae consumidor -

| repetimos — que, muitas yezes, sio extraviadas, ou remetidax para enderegos inexistenies, . [l
i modo insepura ¢ falho. causando sérios projuizos ao cidadio fem sen nome negativado sem ser
ctentificado e por razdo desta falha, deixa até de conseguir um emprego . entre outro danos,

Por fim vale conclamar a nossa carta Polltica de 1998 que prescreve gue o istada.
concorrentemente com a Unifio € o Distrito Ved&tal ¢ COMPETENTE para legislar sobre consumo
¢ sobre responsabilidade por dano 20 consumidor, tal como depreende de interpretagio literal do
Artigo 24, incisos V e V111 da CRFB.
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